Cwiczenie nr 2

Mapa grup strategicznych

Wstep teoretyczny

Mapa grup strategicznych pozwala na identyfikagjgrup strategicznych wygiujacych w
sektorze. Jest to graficzna mapa ilugitaj sytuagj w sektorze, w ktorym me znajdowa
si¢ jedna lub kilka grup strategicznych, ale rowniew. wolni strzelcy rywale prowadey
wiasne dziatania w walce o konkurenta. Celem met@ht rozpoznanie wewtrznej
struktury rywalizacji wewatrzsektorowej. Istota koncepcji grup strategiczngphowadza si
do Raczenia w jedn kategor¢ (tzw. grupe strategiczm) wszystkich organizacji stosigych
podobry strategt konkurencji, czyli tzw. bezpoednich konkurentow. Bezpeednim
konkurentem jest kala firma produkujca wyroby (niekoniecznie w tym samym sektorze)
zaspokajajce te same (lub podobne) potrzeby klientow, dzjetajv tym samym segmencie
rynku i stosujca £ samy lub podobn strategt rynkowy. Grup ¢ strategiczrg mozna zatem
identyfikowa przez grupowanie przegbiorstw rywalizugcych ze sofp, ale stosujcych
podobne podégie w walce konkurencyjnej (walce o konsumenta)dd®ierstwa te mog
dotyczy¢ m.in.:

» oferowania poréwnywalnych produktow lub ustug zeglydu na jakéé, poziom

techniczny (technologiczny) oraz nowoczesno

» oferowania produktéw o zlbnych cenach,

* uzywania podobnych kanatow dystrybuciji,

» zaspokajania potrzeb podobnych grup klientéw (sedove),

* podobnego sposobu prowadzenia polityki marketingdmge kampanii reklamowej).

Podstaw wyodrbnienia przedsbiorstw naléacych do tej samej grupy strategicznej jest
zidentyfikowanie strategii rynkowych wszystkich edsebiorstw sektora. Najwaniejsze
czynniki strategii konkurencyjnej przedsiorstw, brane pod uwagprzy hczeniu ich w
grupy strategiczne, przedstawiono w tabeli 1.

Tabela 1. Kryteria rOznicowania strategii w sektorze

Kryterium Cechy

Jaka¢ wyrobu standardowa, wysoka,srednia najwyszyswiatowy
przecetna poziom

Wykorzystywane standardowe nowoczesne wysoka technika

technologie

Specjalizacja waska umiarkowana dywersyfikacja

asortymentowa portfela produkcji

Ceny produktu niskie sredni poziom bardzo wysokie

Koszt produkcji niskie ze wzgflu na | przeegine wysokie
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efekt skali

Zakres
obstugiwanego rynku

maty

sredni

duy

Rodzaj klientow

ubzsze warstwy
spoteczéstwa

zama@ne warstwy
spoteczéstwa

bardzo bogaci klienc

Sie¢ dystrybucji

brak wtasnej

siaystrybucji,
czesciowo wrasne

specjalistyczne,
wiasne salony

sklepy sprzeday
Integracja pionowa niska przewia wysoka
Integracja pozioma niska przetria wysoka

Zrodto: G. Gierszewska, M. Romanowskagaliza strategiczna przedsiebiorstwa, PWE, Warszawa 2003, s. 132.

Dla kazdej pary kryteribw opisgcych strategie mama okréli¢ obszar korzysci
strategicznych (konkurencyjnych), dzieki ktérym uzyskuje s najlepsze wyrgniajagce
zdolnaci (np. najwieksz przewag konkurencyji, najwiksz liczbe klientow czy zyski), a
tym samym najwikszy udziat w rynku. Obszar kormy wynika z (wyr&niajgcych)
umiejtnosci organizacji w zakresie nakionienia konsumentazd&upu jej produktu. Na
przyktad w sektorze samochodéw osobowych obszarykar strategicznych wyznacza ta
¢wiartka mapy, w ktorej niska cengcky sk z duzg liczbg segmentow obstugiwanego rynku,
lub niska cenagtzy sk z duzg siech sprzeday i serwisu.

Grupa A
Petny asortyment;
Integracja pionowa;
Miskie koszty
wytwarzania;
Ograniczona obstuga
klientaw.

szeroki asortyment weyrobdw

Grupa C
Ograniczony asar-
¥ wyrobow,
Integracja pionowa;
Srednie ceny;
Bardzo dobra
obstugaklientow,

SPECJALIZACJA

Grupa D
Waski asortyment;
Duzy stopien
integracji;

Grupa B
Waskiasortyment;
Montaz wyrobdw
finalnych; i
ceny, wy
jakoscitechnika.

Duzy stopien
automatyzacji;
Miskie ceny, niski
stopien obstugi
klientdw.

wigski asortyment weyrob dw

wysoki stopier
integracji pionowej

niski stopien integracji pionowej —
montaZ asortymentu

INTEGRACJAPIONOWA

Rys. 1.Mapa grup strategicznych w hipotetycznym sektorze.
Zrodio: G. Gierszewska, M. Romanowskaaliza strategiczna przedsiebiorstw, PWE, Warszawa 2003, s. 134.



Wielkos¢ kot grupugeych firmy (rys.1), ktore prowadzpodobmn dziatalng¢ konkurencyja,
powinna by proporcjonalna do wiellégi ich sumarycznej sprzezha na rynku, stanowc
jednoczénie obszar najwkszej korzyci rynkowej.

Identyfikujgc kryteria (cechy) rinicowane w pierwszym etapie instrukcji budowanigoyna
grup strategicznych natg pametac o tym, aby:

» kryteria nie byly silnie skorelowane (np. jd&ke- cena),

» pary kryteriéw silnie rénicowaty zachowania i strategie przettsorstw w sektorze,

» kryteria byly mierzalne,

* budowa kilka map, dla konkretnego sektora, opartych mayoh kryteriach.

Mapa grup strategicznych umiovia lepsze poznanie konkurencji wegtrz sektora oraz
podejmowanie decyzji dotygeych zmiany sektora lub grupy strategicznej. Jejj@amasé
umazliwia okreslenie:

1. Ktére z czynnikdéw strukturalnych (ryzyko weig na rynek potencjalnych konkurentow,
stopier rywalizacji wewrtrznej sektora, sita dostawcow i klientéw, zagnoie substytug)
powodup najwicksze zmiany w intensywsoi konkurencji m¢dzy grupami strategicznymi?
2. Jakie szanse i zagenia dla przedsbiorstwa waza Si¢ z pozostawaniem w oldlenej
grupie strategicznej?

3. Czy istniegce wyr&niajgce zdolndci i zasoby wystareg do utrzymania si w danej
grupie, czy te trzeba g zmient?

4. Czy istnieg w sektorze tzw. nisze rynkowe (niewykorzystanezlimmsci konkurowania),
ktére nie g w polu zainteresowaniaadnej grupy strategicznej?

Czes¢ praktyczna

Procedura spogglzania mapy grup strategicznych sktadszskilku etapow:
1. Wyszczegolnienie konkurentéw w sektorze i glerie ich udziatow w rynku.
2. Zidentyfikowanie kryteriow rénicujgcych przedsbiorstwa danego sektora i
wybranie kilku par tych kryteriow.
3. Przypisanie cech kryteriow, dla poszczegoinych gsebiorstw z danego sektora
(tabela 2).
4. Naniesienie wybranych cech na osie wspa@lgch (X i Y) (naley wykona 3 mapy
t. j. wybra: 3 r&ne pary kryteriéw).
5. Umieszczenie przeddiorstw z sektora w przestrzeni wedtug sity wpstiwania
danych cech.
6. Narysowanie kota wokot kalej grupy proporcjonalnie do wielka grupy.
Na kazdej mapie naley zaznaczy§ obszar korz§ci strategicznych.
8. Whnioski z analizy.
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Tab.2. Przypisanie cech kryteriow, dla poszczegolnyclkegsebiorstw z danego sektora.

Lp. | Producenci sektora R L Kryterium 1 Kryterium 2
2021 r.

1.

10.




